VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
I.  Uvodni ustanoveni a vysvétleni ticelu vieobecnych obchodnich podminek

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téz uvadéné jen zkratkou ,VOP") plati pro prodej
e-bookl, e-magazinl, blogl a vstupl do soukromych ¢lenskych stranek, online aukcich a
marketd, e-Sablon, audio nahravek, videi, online kurzd, obrazkd, animaci, her a kratkych
filmG a dalSich grafickych a online multimédialnich produktt, projektt a sluzeb (dale vse
spole¢né oznacovano i jako .digitalni obsah”, ,produkty” nebo ,sluzby") pres webové
rozhrani www.eduvit.cz :www.dominiklambert.cz; www.gigasoftartdesign.com;
www.vytvarnyumelec.cz.; www.tobyravenstory.com.; Autorem ,digitalniho obsahu” na ktery
se vztahuji autorska prava je Dominik Lambert; dominik.lambert@seznam.cz ;

- Nékup produktl probiha na zékladé Kupni smlouvy uzavirané mezi Prodavajicim a
Kupujicim. Proces uzavirani Kupni smlouvy je podrobné popsan v ¢l. lll. VOP. Tyto
VOP jsou dokumentem, ktery je nedilnou soucasti Kupni smlouvy a podrobné uvadi
a vysvétluje prava a povinnosti obou stran kupni smlouvy, tedy Kupujiciho i
Prodavajiciho. Ujednani, ktera jsou v Kupni smlouvé odliSna od ustanoveni VOP, maji
prednost (tedy text Kupni smlouvy je nad textem VOP). VOP resi i nékteré dalsi
otazky, které s nakupem digitalniho obsahu nebo s uzivanim internetovych stranek
www.eduvit.cz; www.dominiklambert.cz; www.gigasoftartdesign.com; souvisi.

- VOP obsahuji informace, které potrebujete mit k dispozici jesté pred tim, nez
produkt koupite. Prosim, prectéte si VOP peclivé a v pripadé, ze k nim budete mit
pripominky i dotazy, kontaktujte mé na emailu dominik.lambert@seznam.cz jesté
pred objednanim produktu. Ve VOP mate k dispozici vSechny podstatné informace.
Pro rychlejsi orientaci je tu obsah:

Obsah VOP:
1. Uvodni ustanoveni a vysvétleni tcelu vseobecnych obchodnich podminek
2. Dualezité pojmy (definice)
Objednavka a uzavreni Kupni smlouvy
1. Cena produkti a platba
2. Dodaci podminky
3. Udaje o funkcénosti digitdlniho obsahu a jeho soucinnosti s hardwarem a
softwarem a ochrana autorskych prav
Odstoupeni od Kupni smlouvy
Zaruka, prava z vadného plnéni, reklamacni rad
1. VyFizovani stiZnosti, Feseni spotrebitelskych sporii
2. Zaveérecna ustanoveni

Il. Dulezité pojmy (definice)
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1. PRODAVAJICI.
Prodavajicim je: Dominik Lambert, DiS.
IC: 73975362
S mistem podnikani: Tylova 612, Chrast u Chrudimi 53851;
Zapsany v Zivnostenském rejstriku
Kontaktni telefon: 605788874
Adresa pro dorucovani elektronické posty: dominik.lambert@seznam.cz

2.

KUPUJICI. Kupuijici je ten, kdo prostfednictvim webového rozhrani uzavie se mnou jako
Prodavajicim Kupni smlouvu, a tim koupi néktery z produktl. Kupujicim muze byt
podnikatel (podnikajici fyzicka osoba — OSVC anebo pravnicka osoba, napf. s.r.o. nebo
akciova spolecnost) anebo spotrebitel.

SPOTREBITEL. Spotiebitelem se podle zakona rozumi fyzicka osoba, kterd nejedna v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu povolani. Pokud
jste fyzickd osoba a do objednavky uvedete ICO, budu mit zato, Ze Kupni smlouvu
uzavirate jako podnikatel, a ne jako spotrebitel.

SPOTREBITELSKA SMLOUVA. Je to Kupni smlouva, ve které jako Kupuijici vystupuje
spotrebitel. Podle platnych zakonU je spotiebitel vice chranén nez Kupujici, ktery neni
spotrebitelem. Soucasné ma prodavajici i vice povinnosti vici spotrebiteli nez vici
jinému Kupujicimu a je povinen poskytnout spotrebiteli informace stanovené jak
obcanskym zakonikem, tak zakonem na ochranu spotrebitele. Je-li Kupujicim jina
osoba nez spotrebitel, neuziji se ta ustanoveni VOP, ktera slouzi vyhradné pro ochranu
spotrebitele.

SMLOUVA UZAVRENA DISTANCNIM ZPUSOBEM. Je to takova Kupni smlouva, ktera je
uzaviena prostiednictvim PROSTREDKU KOMUNIKACE NA DALKU, tj. je uzaviena, aniz
by se Prodavajici a Kupujici museli osobné potkat, protoze ji uzaviraji pres webové
rozhrani nebo prostrednictvim mailové komunikace, telefonicky nebo s vyuzitim
obdobnych komunikacnich prostifedk(. Naklady spojené s pouzitim prostredki
komunikace na dalku (zejména naklady na internetové pripojeni a telefonni hovory) si
hradite sami a neliSi se od bézné sazby ucCtované vasim operatorem, resp.
poskytovatelem internetového pripojeni. Ucinénim objednavky vyslovné souhlasite s
pouzitim prostfedkd komunikace na dalku.

ROZHODNE PRAVNI PREDPISY. Jsou to platné pravni predpisy, kterymi se Fidi vztah
mezi Kupujicim a Prodavajicim. Jde zejména o zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
(dale téz jen ,NOZ") a v pripadech, kdy je Kupujicim spotrebitel, je to i zakon .
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

Objednavka a uzavreni kupni smlouvy
Kupujici objednava produkty a sluzby pres webové rozhrani, tj. skrze automaticky
objednavkovy systém, odeslanim vyplnéného objednavkového formulare.
POPIS PRODUKTU. Na webovém rozhrani je uveden podrobny popis nabizenych
produktl véetné uvedeni toho, co obsahuji, komu jsou urceny, co Kupujicimu mohou
prinést a v jakém formatu jsou poskytovany, pfipadné, zda jsou pro absolvovani nutné




V.

jesté nejaké dalsi podminky. V pripadé poskytnuti bonusl k jednotlivym produktdm, i
podrobny popis bonusu. Ustanoveni § 1732 odst. 2. NOZ se nepouzije.

OBJEDNANi PRODUKTU. Pro objednéani produktii pres webové rozhrani slouzi
objednavkovy formular, kde jako Kupujici vyplnite vase jméno a pfijmeni nebo v
pripadé, e podnikate tak firmu, adresu, email, telefonni ¢islo, IC, DIC, a zvolite zptisob
Uhrady a vyberete oznacenim (zatrhnutim) vybrany produkt, produkty nebo sluzbu.
Pred odeslanim objednavky vam je umoznéno zkontrolovat a ménit udaje vlozené do
objednavkového formulafe a pfipadné jesté opravit vzniklé chyby a nesrovnalosti.
Objednavku odeslete kliknutim na tlacitko ,Odeslat”. O obdrZzeni objednavky vas budu
informovat mailem zaslanym na vasi elektronickou adresu, kterou jste zadali v
objednavce. Informace o obdrzeni objednavky je zasilana automaticky. Neni-li v
potvrzeni uvedeno, ze objednavku prijimam, zaslu vam informaci o pfrijeti objednavky
v nasledném mailu. Do okamziku, nez je vam doruCeno potvrzeni o pfrijeti vasi
objednavky, je mozné telefonicky nebo mailem (na adresu uvedenou v ¢l. Il. VOP)
objednavku zrusit. Dorucenim potvrzeni o prijeti objednavky na vasi elektronickou
adresu uvedenou v objednavce je Kupni smlouva uzaviena. V pochybnostech vas
mohu kontaktovat za Ucelem ovéreni pravosti objednavky a nepodafri-li se pravost
objednavky ovérit, ma se zato, ze objednavka vibec nebyla podana a takovou
objednavkou se nadale nezabyvam.

Kupni smlouva se uzavira v ceském jazyce. Smlouva se uzavira v elektronické podobé,
tvori ji vase objednavka, jeji pfijeti z mé strany a tyto VOP. Smlouvu archivuji v
elektronické podobé, neni pfistupna.

Cena produkti a platba

CENA PRODUKTU. Na webovém rozhrani je vzdy uvedena i aktualné platna cena
jednotlivych produktll. Cena je platna po celou dobu, kdy je na webovém rozhrani
uvedena. Pokud je uvedena ak¢ni cena, je spolu s tim uvedeno i za jakych podminek a
do jaké doby akéni cena plati. Vzhledem k charakteru produktd nevznikaji zadné
naklady na dopravu a ani dalsi naklady spojené s jeho dodanim. Kalkulovana cena
uvedena v souhrnu objednavky (tj. predtim, nez kliknete na tlacitko ,Odeslat”) je proto
jiz konec¢nou cenou.

Sjednanou kupni cenou je cena uvedena u produktu v okamziku odeslani vasi
objednavky (uvedend v odeslaném objednavkovém formulafi). Pokud by doslo ke
zjevné chybé pfi uvedeni ceny na webovém rozhrani (tim je myslen predevsim preklep,
chyba pfi zadavani ceny) nebo obdobné chybé v procesu uzavirani Kupni smlouvy, pak
vam produkt dodam za béznou cenu produktu a penize vratim v pripadé, ze doslo k
automatickému potvrzeni o prijeti objednavky a zaplaceni z vasi strany, tedy vznikly
preplatek vratim na vas ucet. V pripadé, Ze by jiz doslo z vasi strany i k Uhradé této
zjevné chybné ceny, jsem opravnén od Kupni smlouvy odstoupit. Dojde-li ke zméné
kupni ceny v dobé mezi odeslanim vasi objednavky a jejim potvrzenim z mé strany,
plati kupni cena platna v okamziku vaseho odeslani objednavky.




3. Neni-li mezi nami vyslovné ujednano jinak, mam pravo vam produkty dodat aZz po
Uplném zaplaceni sjednané kupni ceny.
4. ZPUSOB PLATBY. Kupni cenu je mozné uhradit nasledujicimi zpGsoby:

Bezhotovostné bankovnim prevodem na Ucet (platba trva vétSinou 1- 2 pracovni
dny): pokyny k platbé, v podobé zalohové faktury, obdrzite v mailu potvrzujicim
prijeti objednavky. Pfi platbé, prosim, nezapomente uvést prislusny variabilni
symbol, aby mohla byt platba rychle sparovana a produkt co nejdrive dodan.
Online platba kartou (GoPay, Stripe atd.)

Pfipadné dalsi zpUsoby platby budou uvedeny na webovém rozhrani. Kupni cena se
hradi v Ceskych korunach nebo euru podle vybéru kupujiciho.

5. SPLATNOST KUPNI CENY.

V.
1. ZP

V pfipadé bezhotovostniho prevodu je kupni cena splatnd do data (vCetné)
uvedeném v zalohové fakture objednavky. Datum splatnosti je uvedené v pokynech
k platbé, v zadlohové fakture. Kupni cena je zaplacena v okamziku, kdy je pfislusna
Castka pripsana na muj bankovni Gcet. O prijeti platby vam vystavim doklad o prijaté
platbé, ktery u online platebnich metod obdrzite obratem po provedeni platby, v
ostatnich pripadech do 3 pracovnich dni od pfijeti platby.

V pripadé Online kartou (GoPay, PayPal atd.) je platba ihned. Ustanoveni § 2119
odst. 1 NOZ se nepouzije.

Elektronické produkty a sluzby neni mozné hradit formou splatkového kalendare,
kromé kurz(, pokud je tato moznost vyslovné uvedena v nabidce a je tedy jeji
soucasti. Pokud moznost ,splatkovy kalendar” u uvedené ceny neni uvedena, tak
,splatkovy kalendar” neni mozné k zaplaceni kurzu vyuzit.

Dodaci podminky
USOB DODANI

Pri koupi produktu bude digitalni obsah dodan po zaplaceni kupni ceny. Bud v
pfiloze e-mailové zpravy nebo zaslanim nebo automatickym presmérovanim na
webové rozhrani nebo odkaz, na kterém je zakoupeny produkt nebo sluzba
kupujicimu k dispozici a mlze s ni v daném rozhrani pracovat nebo pres pravé
tlacitko mysi ulozit do svého PC, notebooku, mobilu atd.

Pfi koupi on-line kurzu vdm bude po uhrazeni ceny vytvoren uzivatelsky ucet a
vygenerovany pristupové uUdaje. Ty vam budou zaslany na e-mailovou adresu,
kterou jste uvedli v objednavce (podminky uzivani jsou uvedeny v ¢l. VI téchto VOP).
V pfipadg, ze je pro vsechny prihlasené kurz oteviran ve stejny den, obdrzite po
zaplaceni pristupové Udaje v predem ohlaseny den. Po prihlaseni s vyuzitim
pristupovych Udaji vam bude digitalni obsah (on-line kurz) dodan zpfistupnénim
clenské sekce. Je-li to s ohledem na navaznost obsahu efektivni, budou vam
jednotlivé lekce zpfistupnovany postupné, dle harmonogramu uvedeného na
~nasténce” clenské sekce on-line kurzu.



2. DODACI LHUTA. Dodaci |hiita je uvedena pfi prodeji produktu, sluzby v objednavce.
Pokud uvedena neni, bude produkt nebo sluzba dodana nejdéle do 7 pracovnich dn
poté, kdy byla platba prfipsana na bankovni Ucet.

- Po dodani produktu si prosim co nejdrive zkontrolujte funkénost a dostupnost
obsahu a zjistite-li nedostatky nebo vady, kontaktujte mé prosim, abych mohl
provést napravu. Podrobnosti jsou uvedeny v ¢l. VIII téchto VOP.

- Digitalni obsah vyzaduje k plné funkcnosti, abyste méli k dispozici hardwarové a
softwarové vybaveni umoznujici zejména otevrit a pracovat s produkty ve formatu
pdf, jpg, png, gif., svg., mp3, mp4 (podrobnosti obsahuje ¢l. VI. VOP).

- Dodany digitalni obsah zasilam pouze vam, jako kupujicimu, na vas email, pripadné
pouze vam (kupujicimu) zpfistupnuji www stranky s obsahem, ktery jste si
zakoupil/a. kde je obsah umistén. Digitalni obsah vyzaduje k plné funkcnosti,
abyste méli k dispozici hardwarové a softwarové vybaveni umozniujici zejména
otevrit a pracovat s produkty ve formatu pdf, jpg, png, mp3, mp4.

-V pripadé on-line kurzu je nejprve nutné se prihlasit do vaseho uzivatelského uctu
zadanim pristupovych (dajli. Pak obsah prehrajete s pomoci internetu
podporujiciho audio prehravani. Webové stranky mohou byt aktualizovany bez
predchoziho upozornéni.

- Produkty jsou vytvoreny s vyuzitim mych znalosti a zkusenosti. V pfipadé jakychkoliv
navodul nebo postupd, je jen na vas, jakych vysledkd skutecné dosahnete. Produkty
nenahrazuji osobni konzultaci. Digitalni obsah je chranén autorskym. Méjte Uctu ke
svym investovanym penézim za online produkty a sluzby a nesifte je bez mého
vyslovného souhlasu dal. Poruseni autorskych prav je postizitelné nejen podle
autorského zakona, ale miize jit i o trestny cin.

3 UZIVATELSKY UCET. Po zakoupeni on-line kurzu obdrzite po Ghradé ceny pfistupové
Udaje k prihlaseni do vaseho uzivatelského Uctu, tak jak je uvedeno v Casti o dodacich
podminkach (¢l. V. VOP). Zavazujete se dodrzovat mlcenlivost o pfistupovych udajich a
neumoznit jejich pouziti tfetim osobam. Jako kupujici se rovnéz zavazujete udrzovat
vase Udaje uvedené v uzivatelském Gctu aktualni a pravdivé. V pripadé zavazného
poruseni vasich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo téchto VOP jsem opravnén
vam uzivatelsky Ucet zablokovat nebo zrusit bez vraceni penéz za zaplaceny kurz nebo
jiny online material, kterého se poruseni tyka. Rovnéz tak v pripadé poruseni vasich
povinnosti tykajicich se ochrany autorskych prav.

VL Odstoupeni od kupni smlouvy VII. Zaruka, prava z vadného plnéni,
reklamacni rad

1. Odstoupit od koupé bez udani divodl ve 14denni Ih(té mizete u online kurz( nebo
produktd prevysujici kupni cenu 499,-K¢. V pripadé tedy, ze produkt, ktery stal 500,K¢
a vice, nesplnil béhem prvnich 14 dni od zakoupeni, vase oCekavani a nedavate mu
zadnou Sanci, tak mé muiZete do 7 dnG kontaktovat na emailu
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dominik.lambert@seznam.cz, do pfilohy vlozte doklad o koupi produktu a ja vdm bez
reci vratim vase investované penize.

Jako Prodavajici jsem opravnén od Kupni smlouvy odstoupit v pripadé podstatného
poruseni vasich povinnosti z Kupni smlouvy, zejména v pripadé, kdy by doslo k
neopravnénym zasahim do webového rozhrani, poruseni autorskych prav a v dalSich
pfipadech stanovenych zakonem.

Pokud by ze strany Kupujiciho nedoslo k thradé kupni ceny ani ve lhaté 10 dni po
splatnosti, Kupni smlouva se uplynutim této lhaty rusi.

V pripadé odstoupeni od smlouvy jsem opravnén vam okamzité zrusit pristup do
Clenské sekce.

Je-li Vam spolecné s produktem pfi zakoupeni poskytnut po skonceni kurzu darek,
bonus, ale vy odstoupite od Kupni smlouvy” pak pochopitelné pozbyvate narok i na
poskytnuté darky a bonusy.

Prava vznikajici z vadného plnéni se ridi platnymi pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi § 2099 az 2112 a § 2165 az 2174 NOZ.

Pokud vam nebyl produkt (resp. u online kurzu pfistupové Udaje) dodan zkontrolujte
nejprve slozky ,hromadna posta” nebo spam. Pokud ani tam pfistupové Udaje
nenaleznete, napiste mi na dominik.lambert@seznam.cz

Vyfizovani stiznosti, FeSeni spotiebitelskych sporti
Mate-li k uzaviené Kupni smlouvé, jejimu plnéni ¢i moji Cinnosti néjakou stiznost,
kontaktujte mé prosim na adrese dominik.lambert@seznam.cz

Kupujici i prodavajici maji v pripadé nulového smirfeni moznost mimosoudniho reseni.
Subjektem mimosoudniho reseni podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce. Spotiebitel miize vyuzit rovnéz platformu
pro feSeni sporl online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese

Zavérecna ustanoveni

Kupni smlouva je uzavirana na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Prodavajiciho
a Kupujiciho ze smlouvy vyplyvajici.

Ochrana osobnich Udajd (GDPR) je feSena samostatnym dokumentem, ktery naleznete
na webovém rozhrani.

Zména téchto VOP je z mé strany kdykoliv mozng, i bez predeslého upozornéni.

Pro kupujici plati vzdy obchodnich podminky ucinné v okamziku odeslani objednavky.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou ucinné od 22.06.2022
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